Un diagnostic complet de la qualité
de votre fichier

Des données incomplétes ou erronées vous font passer a coté
de ventes et entrainent un gaspillage important au sein de vos
investissements marketing. Ou pire encore: vos clients sont
insatisfaits, ce qui nuit a votre image.

C’est pourquoi il est important de bien entretenir la qualité de
votre fichier ou de votre base de données. Les investissements
réalisés en Data Quality sont généralement rentabilisés trés
rapidement.

Comment se porte votre base de données clients ? Pouvez-vous
réellement en tirer le maximum pour atteindre vos objectifs ?

WDM Belgium vous apporte une réponse a vos questions avec le
File-Check, un diagnostic complet de la qualité de votre fichier.

Le service File-Check vous propose une évaluation de la
qualité de votre fichier en 4 volets:

> Signalétique de I'adresse
Les adresses sont-elles complétes et correctes? Les noms des
rues sont-ils tous correctement orthographiés ?

> Personnalisation
Quelle est la qualité des noms et prénoms au sein de votre
fichier ? Et des codes sexes?

> Détection des déménagements
Vos clients habitent-ils toujours a la méme adresse ? Ont-ils
déménagé ?

> Identification des doublons
Combien y a-t-il de doublons dans votre fichier ? Combien de
personnes font-elles partie de la méme famille ?

La technologie de I'adresse, les fichiers de référence et le

savoir-faire de WDM Belgium vous garantissent un diagnostic
approfondi et fiable de votre fichier clients.
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Votre rapport File-Check personnel

Au terme de I'audit, WDM Belgium vous fournit votre rapport
File-Check personnel. Ce rapport vous offre immédiatement un
apercu clair de la qualité de votre fichier clients, sur base de
statistiques et de graphiques.

Qualité de I'adresse:

31% input correct

8% non reconnu

61% correction fiable

Des exemples concrets issus de votre fichier illustrent les résultats.

Double au niveau ménage avec un déménagement
détecté et correction du nom.

Code Fam. Ind.

Prénom  Nom Adresse postal Ville Group Group
Input | Marina Degant ‘c\?:&%g:sg 1970 X‘L‘;’:,L"bEEk'
Roxanne | Degand Rue Haute 150 1000 | Bruxelles
Roxanne | Lemmens | Rue Haute 150/10 1000 | Bruxelles
Output | Marina Degand Rue Haute 150 1000 | Bruxelles 4339 | 4353
Roxanne | Degand Rue Haute 150 1000 | Bruxelles 4339 | 4354
Roxanne | Lemmens | Rue Haute 150/10 1000 | Bruxelles 4339 | 4354

Enfin, nous calculons également pour vous combien vous pourriez
économiser sur un mailing adressé a tout votre fichier aprés un
“Data Cleaning” complet.
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File-Check est également disponible
en ligne

C'est rapide, simple, sir et totalement gratuit!

Vous souhaitez obtenir immédiatement un diagnostic de la
qualité de votre fichier?

Rendez-vous sur le portail “Data Quality Online” de WDM Belgium
a I'adresse : https://dataquality.wdmbelgium.be
Et ensuite?

> |dentifiez-vous

> Vous recevez immédiatement un login et un mot de passe
par e-mail

> Vous pouvez alors charger le fichier que vous souhaitez
soumettre a I'audit qualité (min. 2.500 adresses)

> Endéans les 24h, vous recevrez votre rapport File-Check par e-mail.

Un diagnostic pour prendre
les bonnes décisions

Sur base du File-Check, vous étes en mesure de prendre les
bonnes décisions en matiére d'investissements en Data Quality.
En fonction de vos besoins, WDM Belgium vous propose
différentes solutions de “Data Cleaning” :

> Standardisation et restructuration des adresses avec Address-Check
> Validation et correction des noms et prénoms avec Name-Check
> Détection et mise a jour des déménagements avec Movers-Check

> |dentification des doublons (tant au niveau individu qu’au
niveau ménage) avec Dupli-Check

VOUS SOUHAITEZ
PLUS D'INFORMATIONS ?

N’hésitez pas a nous contacter

au +32 (0)2 55594 44
ou via notre site web

BELGIUM www.wdmbelgium.be
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